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14., SPALLARTGASSE 21 und 23
THEOs — Willkommen im Park

Mangel an der Standard-Ausstattung

Sollten in spaterer Zeit noch Mangel auftreten, so priifen Sie zunachst:

e Betrifft der Mangel eine Standard-Ausstattung oder eine Sonderwunsch-Ausstattung?

e |st der Mangel durch dufSere Einwirkung zustande gekommen, z. B. Beschadigung durch
unsachgemale Benitzung, oder durch Eigenverschulden?

e Liegt z. B. eine Fehlbedienung vor?

¢ Sind Bauteile richtig gewartet worden (z. B. Fenster einstellen, 6len)?

e Wurde auf vertragliche raumklimatische Verhaltnisse geachtet?

Wir weisen ausdriicklich darauf hin, dass Sie bei Eigenverschulden oder unbegriindeten An-
forderungen von Mangelbehebungen mit den Kosten des Arbeitseinsatzes rechnen missen.

Sind die vorgenannten Punkte auszuschlieRen, so melden Sie den Mangel bitte ausschliel3-
lich schriftlich, wie auf Seite 6 unter , Gewahrleistungsabwicklung” beschrieben. Die Form
ist notwendig, um lhre Meldung rechtswirksam werden zu lassen. Wir ersuchen um |hr
Verstandnis, dass mindliche Mangelmeldungen nicht bearbeitet werden (auller bei ,,Ge-
fahr im Verzug®).

Midngel an Sonderausstattungen (,,Sonderwiinsche‘¢)

Mit der Beauftragung eines Sonderwunsches bei dem jeweiligen Generalunternehmer
griinden Sie ein privatrechtliches Verhaltnis mit lhrem Auftragnehmer.

Wenden Sie sich bitte direkt an die von lhnen beauftragte Firma.
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Technische Beschreibung — Allgemein

Die nachfolgenden Informationen beziehen sich auf eine Wohnung mit Standardausstat-
tung, sodass keinerlei Sonderwunschausfithrungen berticksichtigt sind. Wir weisen aulRer-
dem ausdriicklich darauf hin, dass geringfligige Abweichungen aufgrund unterschiedlicher
Grundrisstypen moglich sind.

Gebdudeversorgung und Entsorgung

Technische Details — siehe Projektbeschreibung.

SchlieBanlage

Technische Details — siehe Projektbeschreibung.

Die Wohnhausanlage ist mit einer Zentralsperranlage ausgestattet. Das bedeutet, dass Sie
mit lhrem Wohnungsschlissel die Wohnungseingangstiire, die Haupteingangstiiren, das
Postfach, das Kellerabteil, die Fahrradraume, sowie den Miillraum sperren kdnnen.

Die Schlussel sind selbstverstandlich wohnungsweise verschieden, sodass andere Woh-
nungstiren damit nicht gesperrt werden kdnnen.

Diese hier angefiihrten Allgemeinrdume und Hauszugdnge sind fur alle Bewohner der
Wohnhausanlage, unabhangig davon wo sie wohnen, gleichermafen nutzbar und sperrbar.
Das Garagentor ist mit einer eigenen Sperre versehen, d.h. nur die berechtigten Nutzer ei-
nes Garagenplatzes kénnen das Garagentor betreten.

Hausbetreuerraum sowie Technikrdume kdnnen mit Ihren Schlisseln nicht gesperrt wer-
den.

Bei von innen angestecktem Schliissel kann die Wohnungseingangstiire mit einem Ersatz-
schllssel (der z. B. bei einer Vertrauensperson deponiert ist) von aulRen aufgesperrt wer-
den.

Brauchen Sie darliber hinaus weitere Schllssel fiir Ihre Wohnung, bendtigen Sie zur Bestel-
lung eine Bestatigung von lhrer Hausverwaltung (,Gesperrte SchlieRanlage”).

Sollten Sie die Sicherheit lhrer Wohnung gegen Unbefugte weiter erh6hen wollen, so steht
Ilhnen der ,Kriminalpolizeiliche Beratungsdienst” unter der Hotline 0800 216 346 mit wert-
vollen Tipps zur Sicherung gegen Einbriiche gerne zur Verfligung. Ebenso liegen Informati-
onsbroschiiren bei der Polizei auf.
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Gegensprechanlage und Briefkasten

Technische Details — siehe Projektbeschreibung.

Die Wohnungen sind mit einer Audiosprechanlage ausgestattet, welche tber eine ,,Rufton-
unterscheidung” verfiigt, d.h. unterschiedliche Klingeltone zeigen an, ob ein Besucher un-
ten bei der Sprechanlage steht oder bereits im Haus vor Ihrer Wohnungstire.

Auf der Klingelbeschriftung sind nur die Stiegen und Tirnummern und keine Namen ange-
fihrt (z. B. Top 10). Dies erfolgt aus Sicherheitsgriinden auf Anraten des kriminalpolizeili-
chen Beratungsdienstes, um moglichen Straftdtern keine Riickschlisse auf die privaten Le-
bensverhiltnisse der Bewohner zu ermoglichen.

Die genauen Einstellungsbeschreibungen bzw. die Bedienungsanleitung kénnen Sie den
Ubergebenen Unterlagen entnehmen.

Die Briefkasten sind im Bereich des Stiegenhauses im Erdgeschoss situiert. Auf den Namens-
schildern sind — analog zur Gegensprechanlage — nur die Tirnummern angefihrt. Das Na-
mensschild kann jedoch von jedem Eigentiimer selbst gedndert werden.

Aufzug

Technische Details — siehe Projektbeschreibung.

Die Wohnhausanlage ist mit einem Aufzugsystem ausgestattet welche lber ein ,Notrufsys-
tem“ verfligen. Falls Sie in einem defekten Aufzug eingeschlossen sind, wird der Ausfall des
Liftes sofort in einer Stérungsmeldestelle registriert. Durch Driicken der Notruftaste wird
automatisch eine Sprechverbindung in die Zentrale aufgebaut und umgehend die entspre-
chenden MalRnahmen eingeleitet.

Sollte dies einmal geschehen — keine Panik, es kann nichts weiter passieren —haben Sie bitte
etwas Geduld. Sollte auch das Notrufsystem einmal versagen, was dulRerst unwahrschein-
lich ist, so ist die Feuerwehr zu verstandigen.

Sollten die Rauchmelder im Stiegenhaus einen Brandalarm auslosen, wird eine Evakuie-
rungsfahrt ins ErdgeschoR durchgefiihrt, wo die Aufziige bei gedffneter Tiire gegen weitere
Beniitzung blockiert werden. Der Aufzug kann und darf im Brandfall nicht beniitzt werden.
Als Fluchtweg steht lhnen das Stiegenhaus zur Verfiigung.

Zum Zeitpunkt der Ubergabe ist die Aufzugskabine mit einer Schutzauskleidung versehen,
um Beschadigungen der Kabine wahrend der Besiedlungsphase zu vermeiden. Entstehende
Reparaturkosten missten mangels Zuordenbarkeit allen Bewohnern angelastet werden.
Bitte beachten Sie dabei die zugelassene Nutzlast. Die Schutzauskleidung wird ca. 3 Monate
nach Bezug entfernt.

Projekt THEOs — Spallartgasse 21 und 23
Anderungen vorbehalten



14., SPALLARTGASSE 21 und 23
THEOs — Willkommen im Park

Unbedingt zu vermeiden ist das mechanische Blockieren der Tiiren (z. B. durch einen Keil),
da die Elektronik das Blockieren der Tilren als einen Fehler registriert und das System aus
Sicherheitsgriinden komplett abschaltet. Eine erneute Inbetriebnahme des Aufzuges ist da-
nach nur durch den Werkskundendienst méglich. Gleiches gilt bei dauerhaftem Blockieren
(z. B. Abkleben) des Lichtschrankens im Tiirbereich. Diesbeziigliche Kosten werden den Be-
wohnern verrechnet und fallen nicht in die Gewahrleistung.

Das Rauchen im Aufzug und in den Allgemeinbereichen ist verboten. Der Aufzug darf im
Brandfall nicht beniitzt werden. Als Fluchtweg steht ihnen das Stiegenhaus zur Verfiigung.
Die Lifte sind keine Lastenaufziige.

Erste und erweiterte Loschhilfe

Fir die erste Loschhilfe werden in allen Stiegenhdusern und in der Tiefgarage tragbare
Feuerloscher bereitgestellt. Fir die erweiterte Loschhilfe werden trockene Léschleitungen
und eine nasse Loschleitung mit geeigneter Anschlussmaoglichkeit fir die Feuerwehr vor-
gesehen.

Garagenstellplatze

Siehe Pkt. Objektbeschreibung.

Das richtige Verhalten im Brandfall ist auch mit Hinweistafeln in der Garage kundgemacht.
Zur Ubergabe erhalten die Kiufer eines Stellplatzes je einen Funk-Handsender fiir das Ga-
ragentor, sowie zwei Garagentorschlissel, die den Schliisselschalter des Tores, der sich au-
Ben neben dem Garagentor befindet, sperren.

Das Garagentor kann beim Einfahren in die Garage mittels Schllssel bzw. mittels Funk-
Handsender gedffnet werden. Warten Sie mit dem Einfahren, bis das Garagentor komplett
geoffnet ist. Das Garagentor schlieBt automatisch nach der Durchfahrt. Das Tor kann beim
Ausfahren per Schnurzug geoffnet werden.
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Miullraum

Technische Details — siehe Projektbeschreibung.

Es gibt einen Millraum, der sich im Erdgeschoss (StraRenniveau) befindet. Zur Reinigung ist
ein Wasseranschluss vorhanden. Die Entliftung findet mittels eines Ventilators, gesteuert
Uber eine Zeitschaltuhr, in abgestimmten Intervallen tiber den Tag verteilt statt.

Wir ersuchen Sie, auf die entsprechende Miilltrennung und grundsatzlich auf Sauberkeit
sowie besonders auf geschlossene MiillgefafSe nach Gebrauch zu achten, da es sonst zur
Geruchsbelastigung kommen kann.

Speziell in Hinblick auf die Bezugsphase ersuchen wir Sie, auch aus Brandschutzgriinden,
keine unzerkleinerten Kartons oder andere Verpackungsteile im Millraum abzustellen, son-
dern diese zerkleinert in die entsprechenden MillgefaRe zu geben. Ansonsten miissten
diese Uber eine Sonderrdumung entsorgt werden, was zusatzliche, erhohte Kosten fir alle
Bewohner bedeutet. Vereinbaren Sie in jedem Fall mit Ihren Lieferanten (z. B. von Mobeln)
die Riicknahme von Verpackungsmaterialien.

Ilhre nachstgelegene Sammelstelle der MA 48 fiir Sonderabfallstoffe und Verpackungsma-
terial befindet sich in Wien 16., Kendlerstralle 38a.

Bei weiteren Fragen bitte an die Hausverwaltung wenden.
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Allgemeinrdaume, Allgemeinflachen und Kinderspielplatze

In den Freibereichen gibt es Spielbereiche mit Spielgeraten, Sitzmdglichkeiten und
Gemeinschaftsbeete.

Situierung der Allgemeinanlagen

2. Untergeschol}

e Garage
e Einlagerungsrdume

1. UntergeschoR

e Garage

e Technikraume

e Elektro-Zahlerraume
e Fahrradraume

¢ Einlagerungsrdume

Erdgeschol’

e Hausbetreuerraum

¢ Kinderwagenabstellraume

e Miillraum

e Fahrradraume

e Kinderspielplatze im Freibereich

e Gemeinschaftsbeete im Freibereich

1. ObergeschoR

e Kinderwagenabstellraum

2. ObergescholR
L4 Hausbetreuerraum

Kinderwagen- und Fahrradabstellrdaume

Die Kinderwagenabstellraume befinden sich im Erdgeschol} sowie im 1. ObergeschoR der
Stiege 2, die Fahrradraume Erdgeschol’ sowie im 1. UntergeschoR.

Fiir die Sicherung eingestellter Gegenstinde hat der Eigentiimer selbst zu sorgen. Eine
Haftung und/oder Versicherung fiir abhandengekommene oder beschidigte Fahrrader
oder Kinderwagen besteht seitens der Hauseigentiimer bzw. Eigentiimergemeinschaft
nicht.
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Waschmaschine, Waschetrockner

Falls Sie in der Wohnung einen maschinellen Waschetrockner benutzen wollen, achten Sie
darauf, dass nur ein Gerat zum Einsatz kommt, welches die entzogene Feuchtigkeit konden-
siert (Dampf in Wasser verwandelt) und in den Abfluss leitet (,Kondenstrockner”). Ein
Trockner, der die Feuchtigkeit an die Raumluft abgibt und somit Schaden an der Bausub-
stanz verursachen kann, sollte nicht verwendet werden.

Generell empfehlen wir eine Montage von wasserfilhrenden Geraten (Geschirrspliler,
Waschmaschine) mit vorgeschaltetem ,,Aqua-Stop“, um im Notfall Wasserschdaden zu ver-
hindern. Dies ist bei Neugeraten in der Regel ohnehin Stand der Technik.

Kellerabteile / Einlagerungsraume

Technische Details — siehe Projektbeschreibung.
Jede Wohnung erhélt im Keller ein Abteil (Einlagerungsraum), welches mit der Topnummer
versehen ist. Dieses ist mit Inrem Wohnungsschlissel sperrbar.

Im Kellerabteil gelagerte Gegenstande sowie samtliches Inventar sind grundsatzlich nur im
Rahmen einer vom Bewohner abzuschliefenden Haushaltsversicherung erfasst. Ausdriick-
lich weisen wir darauf hin, dass keine wertvollen Gegenstande gelagert werden dirfen.

Weiters ist darauf zu achten, dass alle abgelagerten Gegenstande ca. 30 cm vom FuRboden
auf eine Ablage zu stellen sind (Schutz vor Wassereintritt). Zudem ist zu bedenken, dass
diese Kellerabteile nicht einbruchsicher sind.

Rohrleitungen, die sich im Bereich des Einlagerungsraum befinden - diesen durchqueren,
sind zu schiitzen bzw. diirfen keinesfalls belastet werden. Im Falle einer Gebrechensbesei-
tigung, sonstiger Reparatur oder Wartung sind die Rohrleitungen zuganglich zu halten.

Der Einlagerungsraum darf nicht als Ersatzabstellraum der Wohnung verwendet werden. Es
konnen sowohl eine erhéhte Luftfeuchtigkeit als auch Minustemperaturen auftreten (kein
Versicherungsschutz).

Bei Rohrbriichen oder Kanalverstopfungen kénnten weiters Sachschaden entstehen, die
durch keine Versicherung gedeckt sind. Eventuelle Liiftungséffnungen an der Decke sowie
Wand durfen keinesfalls verschlossen werden.

Stiegenhaus

Die meisten Tiiren im Allgemeinbereich wurden mit OberkopftiirschlieBer ausgestattet. Tu-
ren, welche einer laufenden Belastung ausgesetzt sind, obliegen einer laufenden Wartung
(Nachjustierung).
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Dies gilt insbesondere fiir Brandschutztiren, da diese aus brandschutztechnischer Hinsicht
selbstschlieBend ausgefiihrt sind.
Ein Verkeilen oder Verstellen dieser Tiiren ist daher strengstens untersagt.
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Anderungen vorbehalten

16



14., SPALLARTGASSE 21 und 23
THEOs — Willkommen im Park

Technische Beschreibung — Wohnungen

Elektroinstallation

Technische Details — siehe Projektbeschreibung.
Die Elektro-Zahler und die Vorzéhlersicherungen befinden sich in den Zahlerrdaumen im Kel-
lergeschoR.

Ein Zutritt der Zahlerrdume ist mittels Schlissel moglich. Eine Zahlerablesung und Festhal-
tung des Zahlerstandes erfolgt durch unsere Bauaufsicht vor Wohnungsiibergabe.

Die Stromzdhler wurden auf den Bautrdager angemeldet und sind spadtestens 1 Woche
nach Schliisseliibergabe vom Eigentiimer umzumelden. Sollte dies nicht erfolgen, wird der
Zahler automatisch abgemeldet.

In der Wohnung befindet sich der Wohnungsverteiler mit den LS-Schaltern (Leistungs-
schutzschaltern) fur die einzelnen Schaltkreise und der FI-Schutzschalter (Fehlerstrom-
schutzschalter).

Prifen Sie vor Verstandigung der Gewahrleistung jedoch den Zustand der angeschlossenen
Elektro-Gerate. Sollte das Ausldsen des LS- oder FI-Schutzschalters durch Ihre defekten Ge-
rate oder Beleuchtungskorper hervorgerufen worden sein, werden Ihnen die Kosten des
Elektrikers in Rechnung gestellt. Beim Anschluss hochwertiger Elektronik empfehlen wir
entsprechende, zuséatzliche SchutzmaBnahmen (z. B. Zwischenstecker mit integriertem
Uberspannungsschutz).

Hinweise fiir Anderungen

Mit spater evtl. gewiinschten Anderungen und Ergdnzungen wahrend der dreijahrigen Ge-
wahrleistungszeit beauftragen Sie bitte unbedingt nur die seinerzeit mit der Errichtung der
Anlage beauftragte Firma, da bei Fremdeingriffen durch Dritte die Gewahrleistung erl6-
schen kann. Auch nach dem Ende der Gewahrleistung empfehlen wir Ihnen, nur konzessi-
onierte Betriebe Arbeiten an den Installationen vornehmen zu lassen. Beleuchtungskorper
in Wohneinheiten werden bauseits nicht beigestellt, ausgenommen Balkon- und Terras-
senleuchten.

Rauchmelder

Die Wohnungen wurden mit batteriebetriebenen Rauchwarnmeldern ausgestattet.
Die Funktionsprifung und der Batterietausch obliegt dem Nutzer. Die Bedienungsanleitung
entnehmen Sie den Beilagen.
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TV / Internet / Telefon

Technische Details — siehe Projektbeschreibung.

Bei einem entsprechenden Vertragsabschluss besteht die Moglichkeit, Telefonie, Internet
oder Fernsehen liber A1, Magenta bzw. (iber WE zu nutzen. Weitere Infos liber das gesamte
Al-Angebot, Magenta-Angebot und das Blitznet-Angebot entnehmen sie der jeweiligen
Homepage des Anbieters.

Sanitdarausstattung

Technische Details — siehe Projektbeschreibung.

Eigenstandige Veranderungen, Erweiterungen und zweckentfremdetes Hantieren an der in-
stallierten Anlage oder durch Dritte kénnen zu einem Gewahrleistungsverlust fiihren. Dar-
aus resultierende Folgeschaden gehen zu Lasten des Verursachers. Gleiches gilt fir nicht
erfolgte Wartungen von Anlagenkomponenten. Aus versicherungstechnischen Griinden
empfehlen wir, samtliche Arbeiten an Installationen von einem konzessionierten Fachun-
ternehmen durchfiihren zu lassen.

Die evtl. auf den Terrassen vorhandenen Wasserausldasse mussen bei Frostgefahr nicht ent-
leert werden (frostsichere ,,Kemperarmatur), jedoch mussen in der Frostperiode samtliche
Anbauteile wie z. B. Schlauchanschluss oder Bewdsserungssteuerung entfernt werden. Bei
jedem Absperrvorgang entleert sich die gesamte Armatur und eine geringe Wassermenge
tritt aus. Die ,Kemper-Ventile” diirfen nicht zu fest zugedreht werden. Ein zu fest gedrehtes
Ventil kann die Dichtungen beschéadigen.

Wenn Sie eine undichte Wasserleitung bemerken, dann sind sofort die Hauptabsperrven-
tile hinter der Revisionstiire abzudrehen (nach rechts drehen). Nach Erledigung der So-
fortmaBnahmen ist die Hausverwaltung zu verstandigen.

Kiiche

Technische Details — siehe Projektbeschreibung.

Im Zuge der Kiichenmontage sollten die Anschliisse Wasserzulauf und -ablauf ebenfalls von
einem konzessionierten Unternehmen durchgefiihrt werden. Die von lhnen noch einzubau-
ende Kiichenarmatur muss der Gerduschklasse 1 entsprechen.

wW(C

W(Cs wurden mit Handwaschbecken, Warmwasser und Kaltwasseranschluss hergestellt.
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Wichtige Tipps

Wenn Sie langer als 3 Tage nicht in der Wohnung sind, sollten Sie die Wasserzufuhr durch
Zudrehen der Absperrventile unterbinden. Behandeln sie alle Wasserhdhne, Armaturen
etc. vorsichtig und drehen Sie nicht zu stark zu, um die Dichtungen nicht zu verletzen oder
gar einen Leitungsriss zu verursachen. Dichtungen sind VerschleiBteile und missen von
Zeit zu Zeit gewechselt werden (Instandhaltungsverpflichtung Eigentiimer).

Falls bei lhrer Armatur der Wasserdruck nachlassen sollte, so ist in den meisten Fallen le-
diglich das Schmutzsieb (Perlator) bei der Auslaufoffnung verunreinigt. Schrauben Sie die-
ses bitte auf, reinigen Sie das Sieb und schrauben es wieder fest. Erst, wenn trotz gereinig-
ter Perlatoren der Wasserdruck zu gering ist, verstandigen Sie lhren Installateur.

In Waschbecken, Dusche und Badewanne darf nur Wasser abgeleitet werden, das maximal
durch Haare und Feinschmutz verunreinigt ist. Im Siphon sammeln sich diese Riickstdnde
und kénnen durch Abschrauben und Reinigen entfernt werden. Der Badewannensiphon
befindet sich hinter der Revisionstire.

Bei Duschwannen ist — wenn keine Revisionsoffnung vorhanden — der Siphon von ,,oben”
zu reinigen — siehe Wartungsanleitung.

In die WC-Muschel diirfen keine groReren, harten, sperrigen Stiicke eingeleitet werden,
die eine Verstopfung verursachen konnten. Weiters diirfen keine zu heilRen, 6ligen oder
chemisch verunreinigten Flissigkeiten in das Abflusssystem gelangen.

Bei der Montage von Brauseschubstangen bzw. Duschtrennwanden, Kiichen usw. miissen
die in der Wand verlegten Wasserleitungen beriicksichtigt werden (Gefahr des Anbohrens,
auch senkrechte Leitungen beriicksichtigten!).

Bei Bade- bzw. Brausewanne ist darauf achten, dass die umlaufende Silikonfuge in Ord-
nung ist — gegebenenfalls ist diese auszubessern.

Fiir die Waschmaschine ist der vorhandene Kaltwasseranschluss bzw. das Eckventil des
Handwaschbeckens im Bad zu verwenden. Eine regelmaRige Kontrolle hinter eventuell vor-
handenen Wandverbauten, Revisionstiiren u. a. ist vonnéten, um , Langzeitschaden” zu ver-
meiden. Anschlussvorsorgen bzw. Anschlisse fir Heizung-Sanitar-Laftungs-Gegenstande,
die nicht montiert werden, wurden von uns ordnungsgemal abgedruckt.
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Wartungsinformationen

Es sollten folgende Punkte quartalsweise kontrolliert werden:

e Alle Anschliisse bei den Wasserzahlern auf Dichtheit

e Alle Abfliisse bei Kiiche, Badewanne, Duschtassen, Wasch- bzw. Handwaschbecken
und WC auf Dichtheit

e Samtliche Silikonfugen im Nassbereich auf Dichtheit

Uberpriifen Sie Ihre Waschmaschinen- und Geschirrspiiler-Anschliisse regelmaRig auf
Dichtheit und duReren Zustand. Gerate, die erstmalig angeschlossen werden, miissen ei-
nem Probebetrieb unterzogen werden.

Unterputzsiphoneinheiten sind vor einem Gerateanschluss auf Vollstandigkeit zu Gberpri-
fen. Lassen Sie diese Art von Arbeiten durch einen Fachmann durchfiihren.

Verbraucherziahlungen

Technische Details — siehe Projektbeschreibung.

Die Verrechnung der Heizkosten (und wenn Kalte vorhanden, Kiihlkosten) erfolgt aufgrund
Kleinwdarmemengenzahler bzw. der Kaltwasserzahler entsprechend dem Einzelliefervertrag
mit Open Energy, welcher von jedem Eigentlimer einzeln abzuschlieBen war.

Die Ablesung des Verbrauches fir Heizung, (gegebenenfalls Kalte) und Kaltwasser erfolgt
Uber fernauslesbare Zahler durch Open Energy bzw. deren Abrechnungsunternehmen
Vermax Messtechnik GmbH (keine Anwesenheit seitens der Wohnungsnutzer erforderlich).

Alle fiinf Jahre werden die Verrechnungszahler zwecks Eichung getauscht.

Die Rechnungsstellung durch Open Energy beinhaltet die Heiz- und Warmwasserkosten so-
wie die Kaltwasserkosten.

Der Vertrag mit Open Energy ist lhnen an lhre alte Wohnadresse zugesandt worden bzw.
folgt noch.

Heizung

Technische Details — siehe Projektbeschreibung.

Die Beheizung der gesamten Wohnhausanlage erfolgt mittels Fernwarmezentrale inklusive
zentraler Heizwasseraufbereitung. Die Absperrung der Heizung erfolgt in der Wohnung, in
der Wohnungsstation.

Sollte ein Gebrechen an der Heizungsanlage lhrer Wohnung auftreten, miissen beide Ven-
tile in der Wohnungsstation abgesperrt werden. Gebrechen sind stets der Hausverwaltung
zu melden. Die Beheizung der Wohnungen erfolgt mit FukRbodenheizung.
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Die Heizleitungen verlaufen im FuBboden. Somit diirfen keine Bohrungen (Tiirstopper
etc.) in den Belag / Estrich vorgenommen werden.

Bitte beachten Sie die Wartungshinweise lhrer Wohnungsstation in den Beilagen!

Ein Raumthermostat pro Wohneinheit (Zentralraumregelung) ist vorhanden.

Liiftung

Technische Details — siehe Projektbeschreibung.

Einzelraumlifter sind in Bad, Dusche und WC vorgesehen.

Weitere Zuluftelemente (Wand- Fensterlifter) ersetzen nicht das tbliche, erforderliche Lif-
ten der einzelnen Raume der Wohnung. Eine geringe Luftfeuchtigkeit von unter 55 % ist in
den Wohnraumen anzustreben. Es wird zur Messerleichterung ein Feuchtigkeitsmesser
(Hygrometer) angeraten.

In den Ventilatoren sind Filtervliese eingebaut. Diese miissen in Abstdnden (2—3 Monaten)
bzw. nach Bedarf gereinigt werden, um ihre volle Wirkung zu behalten. Speziell in der ersten
Zeit nach Wohnungsbezug sollten wegen erhohtem Staubaufkommen (Mobeltischler etc.)
die Filter 6fter kontrolliert und gereinigt werden, um dem Verlust der Abluftwirkung entge-
genzuwirken.

Gegebenenfalls sind all diese Filter zu erneuern (spatestens nach 2 Jahren — die Kosten tragt
der Eigentiimer). Beachten Sie, dass sich der Motor des Ventilators durch den eigenen Luft-
strom selbst abkihlt. Ist die Filtermatte jedoch stark verschmutzt, sodass keine Luft mehr
durchstromt, Gberhitzt der Motor, was im Extremfall bis zu einem Brand des Ventilators
fliihren kann. Daher ist eine regelmaRige Reinigung erforderlich.

Wohnungseingangstiiren

Technische Details — siehe Projektbeschreibung.

Die Tiirblatter sind aus Holz gefertigt, wobei zu beachten ist, dass das Material durch unter-
schiedliche Temperaturen und Luftfeuchtigkeit innerhalb der Grenzen der ONorm
Formanderungen ausgesetzt ist. Dies kann insbesondere im Sommer bzw. Winter wechseln-
den Einfluss auf die SchlielR- bzw. Sperrbarkeit haben und stellt somit keinen Mangel dar.

Fenster und Sonnenschutz

Technische Details — siehe Projektbeschreibung.

Die zur Ausfiihrung gekommenen Fenster und Fenstertiiren sind Kunststoff-Alu-Konstruk-
tionen. Die Beschlage sind in der Regel als Dreh- bzw. Dreh-Kippfllgel ausgefiihrt. Teil-
weise kommen auch Fixverglasungen zum Einsatz.
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Einstellungsarbeiten von Fenstern und Tiren sind im Zuge von Wartungsarbeiten, welche
durch die Eigentiimer zu beauftragen sind, durchzufiihren. Sie stellen It. ONorm keinen
Mangel dar. Dies gilt auch fiir Schaden aufgrund fehlender Wartungen.

Bedienungs- und Wartungshinweise fiir Ihre Fenster finden Sie in den Service-Unterlagen.

Der auBenliegende Sonnenschutz ist elektrisch mit Fernbedienung bedienbar (1 Stk./Fens-
ter).

Bitte beachten Sie: Im Winter kdnnen heruntergelassene Jalousien oder Raffstores zu ver-
mehrter Kondensatbildung (Niederschlag von Wassertropfen aus der Feuchtigkeit der
Raumluft) an den Fensterglasern fihren, da die Jalousien die Warmluft von den Fenstergla-
sern abhalten und diese so verstarkt auskiihlen lassen. Daher sollten diese in der kalten
Jahreszeit moglichst hochgezogen werden, sofern sie nicht unbedingt benétigt werden. Ent-
standenes Kondensat sollte jedenfalls moglichst rasch entfernt werden.

Bodenbeldge / Wandbeldge

Boden
Technische Details — siehe Projektbeschreibung.

Wande
Technische Details — siehe Projektbeschreibung.

Decke
Technische Details — siehe Projektbeschreibung.

Bei samtlichen Verdanderungen an den Boden-, Wand- und Deckenbelagen ist aus schall-
technischen Griinden darauf zu achten, dass eine fachgerechte Trennung ohne starren An-
schluss ausgefiihrt wird.
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Ausstattungshinweise

Fugen

Silikonabdichtungen bzw. Silikon- und Acrylfugen sind ,, Wartungsfugen®, d.h. sie unterlie-
gen einem natirlichen Verschleif und missen gepflegt, beobachtet und nach einiger Zeit
erneuert werden. Davon betroffen sind unter anderem auch die Fugen zwischen Bade-
wanne und Wand, aber auch zwischen Wand- und FuRbodenfliesen.

Lange stehendes Wasser und hohe Luftfeuchtigkeit, die Kondensatbildung beglinstigt, kann
zu Schimmelbildung flhren. Entstandene Schimmelbildung sowie Verfarbungen aufgrund
ungeeigneter Reinigungsmittel fallt nicht in die Gewahrleistung. Dies gilt sinngemald auch
fir die Mortelfugen zwischen den Fliesen. Halten Sie Silikonfugen daher nach dem Bade
moglichst trocken, und reinigen Sie die Fugen regelmaRig mit geeigneten Produkten aus
dem Handel.

Terrassen, Loggien, Balkone, Rigole - Rinnen, Ablaufe und Regensinkkasten

Technische Details — siehe Projektbeschreibung.

Die Terrassen, Loggien, Balkone werden mit Estrichplatten, im Kiesbett oder auf Stelzlagern,
belegt. Im Bereich der Tirlaibungen sind Rigole - Rinnen mit Gitterrosten und damit zusam-
menhdngende Ablaufe, sprich Entwasserungsmoglichkeit Gber das Kiesbett oder Hohl-
raume unter den Platten direkt in das Regenrohr vorgesehen.

Fiir die Reinigung der Ablaufe, Rigole und Rinnen sind die Gitterroste zu entfernen. Eine
Sichtkontrolle hat in regelmaRigen Abstanden zu erfolgen.

Diese Abflisse sind auf die zu erwartenden Niederschlage ausgelegt. Sie sind von Verunrei-
nigungen jeder Art freizuhalten. Die Siebe und Gullys sind regelmaRig von eventuellen Ver-
unreinigungen zu befreien.

Die Abflisse diirfen nicht durch Teppiche, Schranke etc. verstellt werden. Es muss ein bar-
rierefreier Wasserzulauf gewahrleistet sein. Es darf kein Laub oder sonstiger Schmutz in die
AbflUsse und Rigole eingebracht (gekehrt) werden.

Regensinkkasten sowie eingebaute Laubfinge sollten ebenfalls regelmalig gereinigt wer-
den. Bei samtlichen Abldufen dirfen keine chemischen und aggressiven Mittel eingeleitet
bzw. entsorgt werden.

Ablaufe in den Eigengarten — wenn vorhanden (z.B. Drainageleitungen im Bereich der Ra-
senflache) sind ebenfalls freizuhalten und regelmaRig zu warten.
Die Fugen der Estrichplatten sind regelmaRig zu warten (Entfernung von Unkraut usw.), um
auch in der Flache einen Wasserablauf gewéahrleisten zu kénnen.

Im Winter sind die Anschliisse der Terrassen oder Balkone an das Mauerwerk und beson-
ders der Bereich der Terrassentiiren von Schnee und Eis freizuhalten, um Eindringen von
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Schmelzwasser zu vermeiden. AuBBerdem sind die Ablaufe freizuhalten, um die Wasserab-
fuhr zu gewahrleisten.

Das Streuen von Tausalz im Winter in diesen Freibereichen der Wohnungen ist strengstens
untersagt, da dadurch die Warmedammverbundfassade, Feuchtigkeitsabdichtungen und
Anschliisse bzw. die Betonoberflachen und Bewehrungseisen chemisch angegriffen werden
kénnen.

Grundsatzlich ist zudem zu beachten, dass keine Gegenstande auf Gelander oder Briistun-
gen zu stellen sind, die hinabfallen konnten (Verletzungsgefahr). Lassen Sie insbesondere
bei Freibereichen Kinder nicht unbeaufsichtigt.

Befestigungen am Gelander

Das Anbohren oder sonstiges Bearbeiten der Gelanderkonstruktionen — Briistungen ist un-
tersagt.

Blumenkisten o.a. auf Terrassen und Balkonen sind aus Sicherheitsgriinden nur auf der In-
nenseite aufzuhangen. Bei den Befestigungen ist darauf zu achten, dass keine Beschadigun-
gen der Gelander entstehen (evtl. Zwischenlage zwischen Gelanderholm und Bligel einle-
gen).

Bitte denken Sie beim BlumengieRen auch an lhre unteren Nachbarn.

Markisen und sonstige horizontale Sonnenschutzsysteme

Hinweis flr nachtragliche Montage von Sonnenschutzsystemen: Markisen mit Handkur-bel
oder elektrischer Steuerung dirfen nur unter Einbeziehung eines Windwachters und nur
nach Genehmigung durch die Hausverwaltung montiert werden. Farbe It. Vorgabe Archi-
tekt, passend zum Farbmuster Fassade — Gesamtgebdude.

Abwasser und Kanal - Oberflaichenwasser

Technische Details — siehe Projektbeschreibung.

Sperrige, faserhaltige oder quellende Gegenstdnde oder Materialen (z. B. Damen-Hygiene-
artikel, Katzenstreu, Putztiicher etc.) sind nicht lber das WC zu entsorgen, um maégliche
Verstopfungen der Kanalleitungen zu vermeiden. Das Auffinden der Ursache und die Behe-
bung der Verstopfung werden dem betreffenden Bewohner verrechnet. Wenn dieser nicht
festzustellen ist, sind die Kosten von allen Bewohnern zu tragen.

Zu beachten sind besonders auch die wohnungsinternen Abflussleitungen von Bad und K-
che, die, teils in der FuBbodenkonstruktion liegend, einen geringeren Rohrdurchmesser (45
— 50 mm) haben. Hier kann es bei langerem Betrieb zu Ablagerungen kommen. Sie bilden
sich durch das Absetzen von Feststoffen im Rohr, die sich mit eingesplilten, sonstigen Me-
dien verbinden (problematisch sind z. B. Speisedl, Speisereste, Seifenreste, Haare, Zahn-
pasta, Barthaare, etc.). Diese Ablagerungen kénnen mit der Zeit (oft auch erst nach einigen
Jahren) sowohl zu Verstopfungen der internen Wohnungsleitungen fithren als auch zur Ver-
stopfung der Kanal-Hauptleitungen.
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Vermeiden Sie daher generell das Abspiilen von Speiseresten, Olen etc. in der Spiile bzw.
reinigen Sie das Geschirr vor dem Einrdumen in den Geschirrspiler. Sammeln und entsor-
gen Sie ggf. Ole gesondert.

Wir raten auch zur Verwendung von kleinen Sieben bei den Abflissen von Waschbecken
und Badewanne, um Haare schon vor dem Siphon und den Bodenleitungen abzufangen.
Reinigen Sie regelmalig den Siphon und priifen Sie, ob dieser dicht befestigt ist.

Verstopfungen wohnungsinterner Abwasserleitungen sind vom Eigentiimer beheben zu las-
sen. Grundsétzlich sind die Kosten flr solche MaRnahmen vom Verursacher/ Eigentiimer zu
tragen.

Rissbildung bei Wanden

Nach Fertigstellung des Bauwerkes kann es bedingt durch verschiedene Bauteile und Mate-
rialien zu Rissbildungen kommen. Haarrisse, die eine Breite von 0,2 mm nicht iberschreiten,
gelten laut ONORM nicht als Mangel. Diese sind beim nachsten Ausmalen mit dem Farbauf-
trag zu schliefen und gelten daher nicht als riigbarer Mangel.

Materialtrennfugen und Risse in Schattenfugen (vertiefte Fugen als Trennung zwischen
Wand und Decke bzw. Trockenbauwand zu Betonwand) gelten ebenfalls nicht als Mangel.
Schattenfugen sind bewusst ausgefiihrt und werden nicht geschlossen.

Bohrungen und Montagen

Beachten Sie generell vor der Montage von Schrauben etc. die jeweils vorhandene Unter-
konstruktion und eventuelle eingebaute Installationen. Ganzlich von Bohrungen freizuhal-
ten sind die Bereiche der Trassenflihrung der Sanitarinstallationen. Diese erfolgt standard-
gemal in einer Hohe von ca. 100 cm (iber dem fertigen FuBboden (d.h. von 90 cm bis 110
cm keine Befestigungen/Bohrungen). Zuleitungen zu Entnahmestellen fiihren senkrecht
dazu.

Ebenso unzuldssig sind aus Sicherheitsgriinden Bohrungen in jenem Wandbereich, in dem
sich Elektroinstallationen und der Elektro-Wohnungsverteiler sowie der Medienverteiler
befindet — sowohl oberhalb als auch unterhalb oder auf der Riickseite des Verteilers (be-
nachbartes Zimmer).

Da die zur Ausfiihrung gelangten Gipskarton-Wande und Gipskarton-Vorsatzschalen fiir Di-
bel nur eine beschriankte Tragkraft haben, ist es erforderlich, fir hohere Lasten (z.B.
schwere Kiichenkasten) die Montage durch qualifizierte Fachfirmen vornehmen zu lassen.
Montage- bzw. Tragkrafthinweise finden Sie in den Service-Unterlagen.

In die Kichenrickwande wurde bauseits ein Blechstreifen in der Hohe von ca. 210cm —
230cm (iber dem FulRboden, zur Montage der Kiichenoberschranke, eingebaut.
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Im Bodenbereich sind Bohrungen fir Tiirstopper aufgrund der FuBbodenheizung — wie be-
reits erwdhnt — nicht zulassig.

Wartungs- und Pflegehinweise

Bitte bedenken Sie, dass eine Wohnung und deren Bauteile grundsatzlich nicht wartungsfrei
sind — auch nicht wahrend der 3-jahrigen Gewahrleistungszeit.

So wie Sie auch lhr Auto zum Service bringen, so sind auch fir lhre Wohnung und deren
Bauteile in zeitlichen Abstanden Wartungs- und Pflegearbeiten erforderlich — auch solche,
die hier nicht extra angefiihrt sind.

Grundsitzlich sei gesagt, dass alle beweglichen Teile It. ONORM regelmiRig zu warten sind,
dazu zahlen z. B. Fenster, Tiiren, TurschlieRer, Lifter, Auenbeschattung usw.

Im Anhang sind die wichtigsten technischen Beschreibungen, Bedienungs-, Wartungs- und
Pflegehinweise zu lhrer Information zusammengefasst.
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Wichtige Telefonnummern

Rettung
Tel. 144

Polizei
Tel. 133

Feuerwehr
Tel. 122

Arztezentrale
Tel. 01531 16-0

Arztenotdienst
Tel. 141

Apothekenbereitschaftsdienst
Tel. 01 1550

Tierarztenotdienst (0 — 24 h)
Tel. 01531 16-0

Notruftelefon OSW
Tel. 0800 11 22 33

Projekt THEOs — Spallartgasse 21 und 23
Anderungen vorbehalten



14., SPALLARTGASSE 21 und 23
THEOs — Willkommen im Park

Amter

Finanzamt Wien 1., 3.-19., 23. Bezirk
1030 Wien, Marxergasse 4
Tel. 050 233 233, Fax 050 233 - 591 40 01

Magistratisches Bezirksamt
14. Bezirk

1140 Wien, Hietzinger Kai 1 -3
Tel. 01 4000 14 000

Postfiliale und BAWAG P.S.K
1140 Wien, Hutteldorfer Straf3e 209
Tel. 059 9056 02200

Polizeikommissariat Fiinfhaus f. d. Bezirke 14/15
1150 Wien, Tannengasse 6
Tel. 01313 10

Projekt THEOs — Spallartgasse 21 und 23
Anderungen vorbehalten



14., SPALLARTGASSE 21 und 23
THEOs — Willkommen im Park

Der perfekte Umzug

Die richtige Organisation

Mit den ersten Vorbereitungen kann man nicht friih genug anfangen. Je frither eine To-do-
Liste angefertigt wird, desto besser — spatestens aber sechs Wochen vor dem Umzug. Zu-
erst sollten Keller und Dachboden entrimpelt werden, manchmal findet man dort noch
Sachen fir Flohmarkte. Aber auch die Caritas freut sich tGber funktionstiichtige Mébel.

Rechtzeitig beginnen

Mit der persdnlichen Organisation des Umzuges sollte drei Wochen vor dem tatsdchlichen
Umzug angefangen werden.

Checkliste

¢ Nachsendeauftrag bei der Post

¢ An- und Abmeldung von Festnetzanschlissen (z. B. Telekom, Magenta etc.)

e Meldebestatigung

e Bekanntgabe der Adressdanderung (z. B. Krankenkasse/Bank/Finanzamt)

¢ Umbestellung von Zeitungsabonnements

e Ablesetermin fiir den Zahlerstand von Gas, Strom, Wasser und Fernwarme
vereinbaren

Das Packen

Beim Packen selbst sollte auf alte Kartons verzichtet werden, denn sie reiRen sehr schnell.
Verniinftige Umzugskartons sind nicht so teuer und bewahren vor unliebsamen Uberra-
schungen. Fir einen problemlosen Transport sorgt auch eine ausreichende Menge Fiillma-
terial (alte Zeitungen, Zellwatte etc.). Legen Sie rechtzeitig ein Lager an. Unwichtiges wird
immer zuerst eingepackt. Prinzipiell sollte alles, was verpackt werden kann, auch verpackt
werden. Ganz wichtig ist die Beschriftung der Kartons, sonst wird das Auspacken unwei-
gerlich zum Chaos.

Alles unterm neuen Dach

Wertgegenstdnde — Papiere, Dokumente, Schmuck — sollte man separat in einen Koffer
packen und selbst transportieren.

Im ganzen Trubel darf nicht auf die Verpflegung der Helfer vergessen werden. Als glinstig
hat sich auch die Bereithaltung einer kleinen ,Notfallausristung” bewahrt: Werkzeug, Ver-
bandszeug, Medikamente. Zuletzt kann das Namensschild an der alten Wohnung entfernt
und an der neuen Wohnung wieder angebracht werden. Vergessen Sie nicht, Freunden
und Verwandten die neue Adresse bekannt zu geben.
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Abfallvermeidung

Altpapier

Bestellen Sie die Reklame ab, Sie verringern Ihre Altpapiermenge um ca. 40 %. Kopieren
Sie doppelseitig. Verwenden Sie einseitig bedrucktes Papier als Konzept- oder Schmierpa-
pier. Verwenden Sie zum Schreiben Nachfillprodukte. Vor dem Ausdruck von Computer-
dokumenten mit Hilfe des Rechtschreibprogramms Schreibfehler korrigieren und mit Hilfe
der Layoutkontrolle die Seitenumbriiche und Abstande bereits am Bildschirm kontrollieren
spart Papier.

Putzmittel

Putzen Sie umweltschonend mit umweltvertraglichen Spilmitteln, Allzweckreinigern,
Scheuermitteln und Essig. Verzichten Sie auf Desinfektionsmittel im Haushalt. Reduzieren
Sie die eingesetzte Chemikalienmenge. Achten Sie auf die auf der Verpackung angegebene
Dosiermenge.

Mistplatz und Problemstoffstelle

Trotz noch so grolRer Bemiihungen, Abfall zu vermeiden, fallen in einem Haushalt groRe
Mistmengen an. Viele nicht mehr bendétigte Dinge kdnnen mittels Inserats oder am Floh-
markt zur Weiterverwendung abgegeben werden. Was dann noch Ubrig bleibt, sollte ge-
trennt gesammelt werden, um wiederverwertbare Altstoffe und biogene Abfille einem
Recycling zuflihren zu kénnen.

Fir Altpapier, WeiR- und Buntglas, Metalldosen, Kunststoffverpackungen und Biomiill sind
in Wien entweder in den Hausern — vor allem flir Altpapier — oder bei Kaufhausern, Stra-
Renecken usw. Container aufgestellt. Werden die Materialien Gber die entsprechende
Tonne entsorgt, so werden diese in den Recyclinganlagen und im Kompostwerk Lobau ver-
wertet.

GrolRere Gegenstiande wie Moébel, Bauschutt aus Haushalten oder Kiihlschranke kénnen zu
einem der Wiener Mistplatze gebracht werden. Auf den Mistplatzen werden auch Prob-
lemstoffe wie Altole, Altmedikamente, Fotochemikalien, Farben und Lacke gesammelt. Die
Problemstoffe der Haushalte konnen auch tiber die Problemstoffsammelstellen entsorgt
werden, die in der Nahe von Markten oder Einkaufszentren aufgestellt sind.
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4) Im Winter droht das Festfrieren oder das Vereisen des Rollladens. Vor dem Gebrauch des
Produktes priifen Sie stets, ob der Rollladen nicht in den Filhrungsschienen oder an der Fensterbank
angefroren ist und ob sich am Rollladenpanzer keine Vereisung befindet. Bei Einfrieren oder Vereisen
ist das Eis vorsichtig zu entfernen. Solange es nicht entfernt ist, darf der Rollladen nicht benutzt
werden, andernfalls droht die Beschadigung des Produktes.

5) Bei Verschmutzung der Lamellen durch Staub oder eine gréRere Menge anderer Schmutzpartikel
sind diese Verunreinigungen unverziiglich zu entfernen. Andernfalls kann es zum Zerkratzen der
Lamellen infolge der Reibung an diesen Schmutzpartikeln oder zu einer anderen Beschadigung des
Rollladens kommen.

6) An sehr heiRen Tagen, an denen der Rollladen der direkten Sonneneinstrahlung ausgesetzt ist,
empfehlen wir, die Lamellen etwas hochzuziehen, damit zwischen dem Rollladen und dem Fenster /
der Tir Luft stromen kann.

7) Die Lamellen im oberen Teil des Panzers miissen nicht vollig schlieRen, was nicht als ein Mangel
anerkannt wird.

8) Der Rollladen verhindert nicht zu 100 %, dass Licht durchscheinen kann. Das Licht kann besonders
entlang der Fiihrungsschienen und im oberen Teil des Kastens durchscheinen.

9) Die Rollladenlamellen werden standardmaRig mit Lichtschlitzen geliefert. Diese Lichtschlitze
gewdhrleisten nicht den Luftaustausch im Raum. Daher empfehlen wir, regelmaRig zu liften. Die
oberen Lamellen des Rollladenpanzers weisen keine lichtschlitze auf (4 — 10 Stiick je nach Lamellen-
typ und Rollladenhdhe).

Manuelle Bedienung per Schnur oder Gurt:

1) Das Hochziehen oder Ablassen des Rollladenpanzers muss gleichméaRig erfolgen, an der Bedienung
darf nicht heftig oder ruckartig gezogen werden.

2) Bei Hochziehen, unmittelbar vor dem Anfahren in die obere Endlage ist der Rollladen vorsichtig zu
bedienen, damit es zu keiner Beschadigung kommen kann.

3) Der Rollladen darf nicht von Kleinkindern benutzt werden. Achten Sie darauf, dass Kleinkinder
keine Gelegenheit finden, hoch zu klettern, damit keine Gefahr besteht, dass sich das Kind in der
Schnur / im Gurt verwickelt!
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Manuelle Bedienung per Kurbel:
1) Die Bedienung des Rollladens hat gleichmaRig zu erfolgen, drehen Sie die Kurbel nicht ruckartig.

2) Bei Hochziehen, unmittelbar vor dem Anfahren in die obere Endlage ist der Rollladen vorsichtig zu
bedienen, damit es zu keiner Beschadigung kommen kann.

Motorische Bedienung:

1) Das Hantieren mit Komponenten des Rollladens, die unter Strom stehen, diirfen nur von
konzessionierten Elektro-Fachfirmen durchgefiihrt werden. Die Stelle der Kabelverbindung muss frei
zuganglich bleiben.

2) Bedienen Sie den Rollladen nicht durch Ziehen an den Lamellen oder durch Anheben der Lamellen,
auch dann nicht, wenn ein Stromausfall oder ein Storfall des Motors eintritt. Es kann zur
Beschadigung des Produktes kommen.

3) Beim Herunter- oder Hochfahren des Rollladens achten Sie darauf, dass sich in der Laufbahn der
Lamellen keine Gegenstande oder Personen befinden. Es droht Verletzungsgefahr.

4) Die Endlagen des Rollladens wurden von der Montagefirma eingestellt. Andern Sie die Endlagen
nicht.

5) Im Winter ist darauf zu achten, ob der Rollladen nicht in den Fiihrungsschienen oder an der
Fensterbank angefroren ist und ob sich am Rollladenpanzer keine Vereisung befindet. Es besteht
Beschadigungsgefahr des Motors (auBer bei Motoren mit Hinderniserkennung).

6) Bei motorischen Rollladen droht bei einem Stromausfall, einem Storfall des Motors und bei der
Stoérung einer etwaigen Automatiksteuerung (z.B. Sonnensensoren, elektrische Sicherheitssysteme)
das Einsperren am Ort des einzigen Zutritts (z.B. Balkon, Terrasse). Der Rollladen kann nicht manuell
hochgezogen werden.
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WARTUNG
1)Rollladen bendtigen keine spezielle Wartung.

2) Falls eine Reparatur erforderlich ist, ist stets der Hersteller oder die Montagefirma zu
kontaktieren. In diesem Falle darf der Rollladen nicht weiter benutzt werden.

3) In den Fernbedienungen ist die Batterie zu wechseln.

4) Wir empfehlen, den Rollladen regelmaRig (mindestens einmal jahrlich) zu Gberpriifen, um
eventuellen Beschadigungen des Rollladens vorzubeugen, und zwar insbesondere:

Sauberkeit der Lamellen, der Fiihrungsschienen

Bei einer Verunreinigung sind die Lamellen und Flihrungsschienen zu reinigen. Zur Reinigung
benutzen Sie bitte kein aggressives Reinigungs- oder Scheuermittel, die Wassertemperatur sollte
maximal 40 °C betragen. Bei der motorischen Bedienung verhindern Sie das Eindringen des Wassers
in den in der Box untergebrachten Motor. Benutzen Sie keine Hochdruckreiniger und keine
Losungsmittel.

Gang der Lamellen
Fihren Sie bei jeder Bedienung des Rollladens eine Sichtpriifung des Lamellenlaufes durch.

Zustand der Bedienelemente

Bei der Bedienung per Schnur oder Gurt prifen Sie den liberméaBigen Verschleil der Bedienung, z.B.
Fransen, Lauf des Wicklers. Bei der Bedienung mit der Kurbel prifen Sie den Zustand des
Bedienungsaustritts, die Befestigung des Austritts und die Kurbel selbst.

Larmentwicklung des Rollladens
Falls bei der Bedienung des Rollladens ein ungewdhnlicher Larm auftritt, halten Sie den Rollladen an
und benutzen Sie ihn nicht mehr. Rufen Sie eine Fachfirma.
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BEDIENUNGS — UND WARTUNGSANLEITUNG
RAFFSTORE

Allgemeine Informationen:
1) Alle Raffstore sind CE-Zertifiziert und mit dem CE-Zeichen gekennzeichnet.

2) Raffstoren erfiillen alle Anforderungen an die Windbestandigkeit nach EN 13659+A1. Die Wind-
Bestandigkeit wurde aufgrund des Lamellentyps, der eingesetzten Fllhrungsschiene und der
Raffstorebreite festgesetzt. Die deklarierten Werte der Windbestdndigkeit werden bei geschlossenen
Fenstern/Turen gepruft.

3) Bei heftigen Windbéen und bei Gewittern droht Beschadigung der Anlage und es ist notwendig,
den Raffstore in die obere Endlage hochzufahren.

4) Im Winter droht das Festfrieren oder das Vereisen der Raffstore. Vor dem Gebrauch des Produktes
prifen Sie stets, ob der Raffstore nicht in den Flihrungsschienen oder an der Fensterbank angefroren
ist. Bei Einfrieren oder Vereisen ist das Eis vorsichtig zu entfernen. Solange es nicht entfernt ist, darf
der Raffstore nicht benutzt werden, andernfalls droht die Beschadigung des Produktes.



H&L Sonnenschutz www.h-u-l.at

5) Bei Verschmutzung der Lamellen durch Staub oder eine gréBere Menge an Schmutzpartikel sind
diese Verunreinigungen zu entfernen. Andernfalls kann es zum Zerkratzen der Lamellen infolge der
Reibung an diesen Schmutzpartikeln oder zu anderen Beschadigungen kommen . Raffstoren diirfen
nicht mit chemischen Mitteln gereinigt werden.

6) Raffstore sind Sonnenschutzprodukt, keine Verdunkelungsanlagen. Das Licht kann besonders
entlang der Fihrungsschienen durchscheinen.

Manuelle Bedienung per Kurbel:

1) Bedienen Sie die Raffstoren nicht durch Ziehen an Lamellen oder durch Anheben der Lamellen. Es
kann zur Beschadigung des Produkts kommen.

2) Beim Herunterfahren oder Hochfahren der Lamellen achten Sie darauf, dass sich im Fahrbereich
der Anlage keine Hindernisse befinden.

3) Bedienung der Raffstoren mittels Kurbel soll gleichmaRig erfolgen. Bedienen Sie die Kurbel nicht
heftig.

4) Unmittelbar vor Anfahren in die Endlage muss der Raffstore vorsichtig bedient werden, damit es
zu keiner Beschadigung kommt.

5) Raffstore sollten von Kindern nicht betatigt werden. Achten sie darauf, dass es zu keiner
Verletzung kommt.

Motorische Bedienung

1) Das Hantieren mit Komponenten der Raffstore, die unter Strom stehen, diirfen nur von
konzessionierten Elektro-Fachfirmen durchgefiihrt werden. Die Stelle der Kabelverbindung muss frei
zuganglich bleiben.

2) Achten Sie beim Runter- oder Hochfahren, dass sich im Fahrbereich des Raffstores keine
Hindernisse befinden. Greifen Sie nicht in den Fahrbereich des Produkts, es kann zur Verletzung
kommen.

3) Die Endlagen werden werkseitig eingestellt. Andern Sie diese Endlagen nicht.

4) Im Winter ist darauf zu achten, ob der Raffstore nicht in den Fliihrungsschienen oder an der
Fensterbank angefroren ist. Es besteht Beschadigungsgefahr des Motors.

5) Der Motor ist mit einer Sicherung versehen. Bei Uberhitzung des Motors warten Sie etwa 10-20
Minuten, dann kann der Motor wieder bedient werden.
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WARTUNG
1)Raffstore bendtigen keine spezielle Wartung.

2) Falls eine Reparatur erforderlich ist, ist stets der Hersteller oder die Montagefirma zu
kontaktieren. In diesem Falle darf der Raffstore nicht weiter benutzt werden.

3) In den Fernbedienungen ist die Batterie zu wechseln.

4) Wir empfehlen, den Raffstore regelmaRig (mindestens einmal jahrlich) zu Gberprifen, um
eventuellen Beschadigungen des Rollladens vorzubeugen, und zwar insbesondere:

Sauberkeit der Lamellen, der Fiihrungsschienen

Bei einer Verunreinigung sind die Lamellen und Flihrungsschienen zu reinigen. Zur Reinigung
benutzen Sie bitte kein aggressives Reinigungs- oder Scheuermittel, die Wassertemperatur sollte
maximal 40 °C betragen. Bei der motorischen Bedienung verhindern Sie das Eindringen des Wassers
in den in der Box untergebrachten Motor. Benutzen Sie keine Hochdruckreiniger und keine
Losungsmittel.

Gang der Lamellen
Fihren Sie bei jeder Bedienung der Raffstore eine Sichtprifung des Lamellenlaufes durch.

Zustand der Bedienelemente
Bei der Bedienung mit der Kurbel priifen Sie den Zustand des Bedienungsaustritts, die Befestigung
des Austritts und die Kurbel selbst.
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Herzlichen Glickwunsch!

Mit Ihrem neuen UNIGLAS®- Produkt haben Sie ein qualitativ hochwer-
tiges Glasprodukt erworben, an dem Sie sicher lange Freude haben
werden. Glas ist einer der wichtigsten Baustoffe der heutigen Zeit und in
seiner Verwendung besonders flexibel und facettenreich. Dabei ist Glas
ein besonders widerstandsfahiges und pflegeleichtes Material.

Normale Verschmutzungen, die in angemessenen Intervallen fachgerecht
entfernt werden, stellen bei Glas kein Problem dar. Grundsatzlich ist eine
regelmaBige und produktgerechte Pflege wichtig, denn sie erhalt langfris-
tig die Brillanz dieses hochwertigen Produktes.

Wir haben fir Sie ein paar grundlegende Informationen, Tipps und Pflege-
hinweise zu lhrem Glas zusammengestellt.

Und sollten doch noch Fragen offen bleiben, steht Ihnen Ihr personlicher
UNIGLAS®-Fachberater gern zur Verfligung. Sie finden lhren Ansprech-
partner auch im Internet unter www.egger-glas.at/ueber-uns.



AUS DEM INHALT

Tipps fur die fachgerechte Glasreinigung und Pflegehinweise
Reinigungstbersicht

Das sollten Sie beim Reinigen vermeiden

Was sind Interferenzen?

Wie entsteht Kondensat? Tipps zum richtigen Liften

Warum kann Glas von auBen beschlagen?

Was sind Anisotropien?

Was ist der Isolierglaseffekt?

Benetzbarkeit: Beschreibung und Ursache
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SCHEIBENREINIGUNG LEICHT GEMACHT

Glas als fester Bestandteil des Gebaudes unterliegt der natirlichen und
umweltbedingten Verschmutzung. Normale Verschmutzungen von Glas
sollten in angemessenen Intervallen entfernt werden. Mit regelmaBiger
Reinigung und Pflege sowie der Beachtung der nachfolgenden Hinweise
und Tipps unterstitzen Sie die Langlebigkeit Ihres Glases.

TIPPS FUR DIE FACHGERECHTE GLASREINIGUNG

o Wenn sich auf dem Glas noch ein Etikett befindet, ziehen Sie es sorg-
faltig ab. Verwenden Sie hierzu keine Werkzeuge, mit denen Sie das
Glas beschadigen konnten (vgl. Seite 6).

« Reinigen Sie die Glasoberflache regelmaBig mit moglichst viel
sauberem Wasser und geeigneten Reinigungsmitteln wie z.B. Essig,
Brennspiritus oder handelsiblichen Glasreinigern. Bei starken Ver-
schmutzungen tauschen Sie das Wasser 6fter gegen sauberes aus.



REINIGUNGSUBERSICHT _ : 5 L E | 5e L .
- O = N = St |& E s
sE9 £ = 306 |bs |B X g
< € & [9) (o8 = o= o B IS
B gutgecignet 5% s |22 235 |28 |2 |2: |2
X @ £ > @ D S O -
gut geeigne gg g i EREE S = 58 |Eg
. EG® |5 |og |85 |e= ¥s |2 23| S=
mit Vorsicht anwenden SRR i g -2 |oF |6 a3 SelEL g £
n&3<c|F 892 |z5 |[232| %% .85 |88
[ | ungeeignet, kann Schaden o 2 % ﬁ 8 _g = g 3 |3 i SsE % g % (;‘G _(z"j %
am Glas verursachen 825930 2.9 s> |83 g 2 ? 95|88% |ED
S cCc m|X © _- s @ c =33 = = = < = =
5820 |3 |oe |=4 [E5%32|ds |EN|L8 |SE
glatte Glasoberflachen, Floatglas,
Einscheibensicherheits- und Verbund- . . . . . . .
sicherheitsglas
satinierte, sandgestrahlte Glasober-
Hachen [ N N N N BN NN
bedruckte Glasoberflachen [ u ] ] [ ]
veredelte Glasoberflachen
eyl [ N N B H N
entspiegelte Glasoberflachen H H B H H [ [ [
sprege ] ] H | N (NN
crnamenigaser | NN BN BN BN AN

« Nutzen Sie weiche Schwamme, Leder, Lappen und silikonfreie Gummi-
abzieher, die vollkommen frei von Schmutz oder sonstigen Fremdkor-
pern sind.

o Beton- oder Zementschlamme, Putz und Mortel sind unverziglich mit
viel frischem Wasser vorsichtig abzuwaschen.

« Hartnackige Verunreinigungen wie z.B. Farb- oder Teerspritzer
sowie Kleberickstande kénnen mit Waschbenzin oder Aceton entfernt
werden. Zementschleier, Spuren von Silikonglattmittel oder ahnlich
festsitzende Schlieren lassen sich mit Radora Brillant® oder handels-
ublichen nicht abrasiven Reinigungsmitteln fir Ceran-Kochfelder in
Verbindung mit feiner Industriestahlwolle Typ OO oder feiner entfernen.

» Verwenden Sie grundsétzlich ergéanzende Reinigungsmittel umsichtig.
Insbesondere im Randbereich von Isolierglas konnen durch enthaltene
Inhaltsstoffe Dichtprofile und Silikonfugen angegriffen werden.



Das sollten Sie unbedingt vermeiden:

« Den Einsatz von spitzen, scharfen metallischen Gegenstanden, wie
z.B. Rasierklingen, Messer oder Glasschaber. Diese kénnen Ober-
flachenschaden (Kratzer) verursachen.

« Die Verwendung von Scheuermitteln und ungeeigneten Reinigungs-
mitteln, wie z.B. stark alkalische Laugen, flusssaure- und fluoridhaltige
Losungen.

« Die Nutzung abrasiver Hilfsmittel, wie z.B. Scheuerschwamme, grobe
Stahlwolle etc.

« Die Anwendung tragbarer Poliermaschinen. Diese fiihren zu einem
nennenswerten Abtrag der Glasmasse und kdnnen optische Verzer-
rungen (Linseneffekt) hervorrufen.

« Reinigen Sie Glasscheiben nie mit kochendem Wasser oder mit Pro-
dukten, die zur Pflege flir andere Materialien als Glas vorgesehen sind.



WAS SIND INTERFERENZERSCHEINUNGEN?

Bei Anordnung mehrerer Floatglasscheiben hintereinander, also auch
beim Isolierglas, kann es bei bestimmten Lichtverhaltnissen zu Interfe-
renz-Erscheinungen auf der Flache kommen. Dies kénnen regenbogen-
artige Flecken, Streifen oder Ringe sein, die bei Druck auf die Verglasung
ihre Lage verandern.

Diese Interferenzen sind rein physikalischer Natur und hangen mit Licht-
brechung und Uberlagerungserscheinungen zusammen. Sie sind selten
und stets von den Lichtverhéltnissen oder der Lage der Verglasung und
dem sich daraus ergebenden Lichteinfallswinkel abhangig. Dabei treten sie
selten in der Durchsicht von innen nach auBen auf, sondern wenn, dann in
der Reflexion von auBen.

Solche Erscheinungen sind deshalb kein Mangel, sondern vielmehr Beleg
fir absolute Planparallelitat der verwendeten Floatglaser, die damit eine
verzerrungsfreie Durchsicht gewahrleisten.



LUFTEN STATT INNENKONDENSAT

WIE ENTSTEHT KONDENSAT?

Beschlag (Kondensat) kann sich bilden, wenn mit Feuchtigkeit angerei-
cherte Luft auf kaltere Oberflachen trifft. Die feuchte Luft kihlt sich an
der kalten Flache ab. Da kalte Luft weniger Feuchtigkeit aufnehmen

kann als warmere, kann hier der Taupunkt unterschritten werden. Dadurch
kondensiert das in der Luft enthaltene Wasser an der Glasoberflache.

Besonders in Raumen mit hoher Luftfeuchtigkeit kommt diese Erschei-
nung vor. Moderne, gut konstruierte Fenster sind dichter als altere Fenster-
systeme. Dadurch werden Warmeverluste reduziert, aber auch der Luft-
austausch behindert.

TIPPS ZUM RICHTIGEN LUFTEN

« Sofern maglich, sollte die Raumluft taglich viermal, am besten durch
Querltften, komplett ausgetauscht werden. Je warmer es drauBen ist,
desto langer muss geluftet werden. Im Winter genugen oft zwei Minu-
ten, wahrend im Sommer zehn Minuten oder mehr benotigt werden.



o Wahrend der Heizperiode sollte Dauerliftung vermieden werden.
Die Kippstellung der Fenster fuhrt zur Abkihlung der Fenster-
laibung, welche Schimmelbildung fordert. (Anm.: Bei einer relativen
Luftfeuchte von 50 % kondensiert Wasser bei einer Raumtemperatur
von 10 °C, wahrend sich Schimmel bereits bei 12 °C bilden kann.)

o Nach dem Duschen, Baden oder Kochen sollten die betroffenen
Raume moglichst grindlich geluftet werden.

WERTERHALTUNG LEICHT GEMACHT

Fensterrahmen, Beschlage, Anstriche oder Dichtstoffe unterliegen einem
natlrlichen Alterungsprozess. Zur Aufrechterhaltung der Garantieanspri-
che und zur Verlangerung der Lebensdauer des Isolierglases missen
rechtzeitig und regelmaBig alle notwendigen Wartungsarbeiten durchge-
fuhrt werden. Insbesondere die Silikonfugen und Dichtprofile zwischen
Fensterrahmen und Glas sind regelmaBig zu Uberprifen. Denn nur ein
dichter Abschluss verhindert dauerhaft das Eindringen von Wasser.



AUSSENBESCHLAG

WARUM KANN GLAS VON AUSSEN BESCHLAGEN?

Kennen Sie das auch? Sie haben in lhrem Haus UNIGLAS® | TOP Ener-
giegewinnglaser einsetzen lassen, um Heizenergie einzusparen. Aber nach
klaren kalten Nachten sind die neuen Scheiben morgens auBen beschla-
gen, was bei dem alten Glas nie vorgekommen ist.

Sie stellen sich nun sicherlich die berechtigte Frage, warum dies so ist und
ob es sich um einen Produktmangel handelt.

Nach den Naturgesetzen strahlt jeder Kérper und jedes Bauteil so lange
Warmeenergie an seine kaltere Umgebung ab, bis ein Temperaturgleich-
gewicht hergestellt ist. Der klare Nachthimmel in der dunklen Jahreszeit ist
zum Beispiel viel kélter als die Oberflache der Bauteile. Ist es windstill, sinkt
die Oberflachentemperatur gut gedammter Fenster unter die der AuBen-
luft. Herrscht gleichzeitig eine hohe Luftfeuchtigkeit, wird an der kélteren
Oberflache der Taupunkt der Luft unterschritten und Kondensat entsteht
auf Ihren Fensterscheiben.
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Ein natirlicher Effekt, den Sie so auch auf dem Rasen oder lhrem Auto
vor dem Haus beobachten kénnen.

Aber ist solche Tauwasserbildung ein Produktmangel? Nein, ganz im
Gegenteil. Bei élteren Isolierglasern tritt dieser Effekt nicht auf, weil

sie eine schlechtere Warmedammung besitzen. Heizwarme aus dem Ge-
baude geht durch das Fensterglas verloren. Die AuBenscheibe wird also
ungewollt beheizt - auf Kosten des Wohnkomforts und der verbrauchten
Heizenergie.

Je besser die Warmedammung des Isolierglases, desto wahrscheinlicher
ist die Bildung von AuBenkondensat. Dies ist ein Zeichen fur die hoch-
wertige Qualitat Ihrer Fenster. Das bedeutet, dass die Warme im Raum
bleibt und kaum nach auBen geleitet wird. AuBenkondensat verschwindet
wieder, sobald die Glasoberflache z. B. durch Sonneneinstrahlung warmer
wird.
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